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Výroční zpráva za rok 2010 

 

Odborné sociální poradenství a služby osobní asistence 

Děčín 

Litoměřice 

Most 

Teplice 

Ústí nad Labem 

Kontaktní místa: 

Benešov nad Ploučnicí, Ludvíkovice, Těchlovice, Čížkovice, 

Libochovice, Lovosice, Bečov, Braňany, Obrnice, Duchcov, Krupka, 

Osek, Chabařovice, Chlumec, Ústí nad Labem - Neštěmice 

 

 

 

      Jaroslav Slavík                                  Danuše Šaferová 

předseda Výkonného výboru                          krajská ředitelka 
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   775204162 

Kontaktní místo: Benešov nad Ploučnicí 

Adresa: Náměstí Míru 1/106, 407 22 Benešov nad Ploučnicí 

Objekt: Klub důchodců –  přízemí, bezbariérový vstup 

Provozní doba: 2. čtvrtek v měsíci, 13 – 15 hod.  

Poradkyně: Bc. Michaela Hanušová, absolventka bakalářského studia na UJEP, Ústí nad Labem, 
obor sociální práce, praxe v sociálních službách – služba osobní asistence, absolventka 
akreditovaného kurzu pro poradce v sociálních službách  

Kontaktní místo: Ludvíkovice 

Adresa: Ludvíkovice čp. 71, PSČ 407 13 

Objekt: budova obecního úřadu, zvýšené přízemí s nájezdovými rampami, bezbariérový vstup 

Provozní doba: 1. úterý v měsíci, 13 – 15 hod.  

Poradkyně: Bc. Michaela Hanušová 

 

Kontaktní místo: Těchlovice 

Adresa: Těchlovice čp. 37, PSČ 405 02 

Objekt: Místní knihovna, přízemí, bezbariérový vstup 

Provozní doba. 3. čtvrtek v měsíci , 13 – 15 hod. 

Poradkyně: Bc. Michaela Hanušová                                                                             

 



Poradna pro zdravotně postižené a seniory Děčín 

Adresa: 28. října 29, 405 02 Děčín 

Poradce - koordinátor osobní asistence: Bc. Michaela Hanušová 

Kontakty: tel/fax, mobilní telefon 412 510 107, 775 204 162 

Kontakty: e-mail decin@krcentrum.cz 

 

Rozsah činnosti: 

Počet klientů -  sociální poradenství 601 

Z toho odborné sociální poradenství 545 

Počet klientů -  osobní asistence 43 

Průměrný počet osobních asistentů 5 

Počet zápůjček kompenzačních pomůcek 9 

 

Kontaktní místa:  

Benešov nad Ploučnicí, Ludvíkovice, Těchlovice 

Specifika: 

Vzhledem k nedostatečnému financování činnosti organizace prostřednictvím státní dotace či 

jiných zdrojů, bylo nutno omezit na sklonku roku působení poradkyně na kontaktních místech. 

Dotazy klientů byly vyřizovány převážně prostřednictvím písemného styku, e-mailové pošty, 

telefonicky nebo přímo v terénu v místě pobytu klietna. Ani v roce 2010 se děčínský úřad práce 

nepodílel na financování  mezd osobních asistentů v rámci veřejně prospěšných prací. 

Přehled finančních prostředků, získaných v roce 2009 na provoz pracoviště Děčín: 

Druh příjmu   Kč 

Dotace MPSV 622000 

Dotace města Děčína 100000 

Dotace od úřadu práce 100000 

Příjmy od klientů 354710 

Celkem 1176710 
 

  

 

Komentář: 

Pracoviště v Děčíně vede Bc. Hanušová, která kromě odborných vědomostí získaných studiem, má 

i velké praktické zkušenosti z poskytování služeb osobní asistence. Aktivně je zapojená do práce 

v systému komunitního plánování, účastní se všech propagačních, vzdělávacích a dalších odborných  

akcí. 

                                                                                        

 



 

 775204164 

Kontaktní místo: Čížkovice 

Adresa: U Parku 303, 411 12 Čížkovice 

Objekt: objekt Domova důchodců, zcela bezbariérový přístup 

Provozní doba: 1. čtvrtek v měsíci, 8.30 – 10.30 hod 

Poradkyně: Iva Pulgretová, SŠ vzdělání, absolventka akreditovaného kurzu pro poradce 
v sociálních službách, dlouholetá praxe – poradkyně v sociálních službách 

 

Kontaktní místo: Libochovice 

Adresa: Vrchlického 574, 411 17 Libochovice 

Objekt: Domov důchodců Centra sociálních služeb Litoměřice, zcela bezbariérový přístup 

Provozní doba: 2. čtvrtek v měsíci, 8.30 – 11 hod. 

Poradkyně: Iva Pulgretová 

 

Kontaktní místo: Lovosice 

Adresa. 28. října 9/474, 410 02 Lovosice 

Objekt: objekt Domova s pečovatelskou službou, bezbariérový přístup řešen nájezdovou rampou  

Provozní doba: 1. a 3. úterý v měsíci, 9.30 – 13 hod.  

Poradkyně: Iva Pulgretová 

    

 



Poradna pro zdravotně postižené a seniory Litoměřice 

Adresa: Mírové náměstí 1 

Poradce - koordinátor osobní asistence: Iva Pulgretová 

Kontakty: tel/fax, mobilní telefon 416 737 751, 775 204 164 

Kontakty: e-mail litomerice@krcentrum.cz 

 

Rozsah činnosti: 

Počet klientů -  sociální poradenství 833 

Z toho odborné sociální poradenství 790 

Počet klientů -  osobní asistence 4 

Průměrný počet osobních asistentů 1,5 

Počet zápůjček kompenzačních pomůcek 3 

Kontaktní místa:  

Lovosice,  Libochovice,  Čížkovice 

Specifika: 

V poradenské činnosti velkou skupinu klientů osoby se sluchovým postižením. Poradenská činnost 

na kontaktních místech musela být vzhledem nedostatku finančních prostředků ke konci roku 

omezena. 

Přehled finančních prostředků, získaných v roce 2010 na provoz pracoviště Litoměřice: 

Druh příjmu   Kč 

Dotace MPSV 631000 

Dotace Úřadu práce Litoměřice 96304 

Dotace obce Litoměřice 20000 

Příjmy od klientů 113020 

Celkem 760324 

 

Komentář:  

Poradkyně – koordinátorka osobní asistence je aktivně zapojena do práce v komunitní skupině, 

spolupracuje s domovy důchodců a domy s pečovatelskou službou. Účastní se aktivit, které 

občanům prezentují práci organizací a nabídku poskytovaných služeb. Je zapojená do systému 

celoživotního vzdělávání.  

 



 

  775204166 

Kontaktní místo: Bečov 

Adresa: Bečov čp. 125, PSČ 435 26 

Objekt: objekt obecního úřadu – Klub důchodců, přízemí 

Provozní doba: 1. čtvrtek v měsíci, 12.30 – 15.15 hod.  

Poradkyně: Ing. Bc. Lucie Budilová, absolventka UJEP v Ústí n.L. – obor sociální politika a sociální 
práce na Fakultě sociálně ekonomické, absolventka vysokoškolského vzdělání na Vysoké škole 
finanční a správní, obor Veřejná správa.  

 

Kontaktní místo: Braňany     

Adresa: Bílinská  čp. 76,  435 22 Braňany 

Objekt: Společenský sál v objektu Hasičského sboru nedaleko obecního úřadu, přízemí 

Provozní doba:  2. čtvrtek v měsíci,  12.30 – 15 hod.    

Poradkyně: Ing. Bc. Lucie Budilová 

 

Kontaktní místo Obrnice 

Adresa: Nová výstavba 200, 435 21 Obrnice 

Objekt: kancelář v přízemí obytného domu, bezbariérový přístup 

Provozní doba: 2. úterý v měsíci, 13 – 15 hod. 

Poradkyně: Ing. Bc. Lucie Budilová 

 



Poradna pro zdravotně postižené a seniory Most 

Adresa: Moskevská 1 - Delta, 434 01 Most 

Poradce - koordinátor osobní asistence: Ing. Bc. Lucie Budilová 

Kontakty: tel/fax, mobilní telefon  476 737 751, 775 204 166 

Kontakty: e-mail most@krcentrum.cz 

Rozsah činnosti: 

Počet klientů -  sociální poradenství 585 

Z toho odborné sociální poradenství 495 

Počet klientů -  osobní asistence 6 

Průměrný počet osobních asistentů 3 

Počet zápůjček kompenzačních pomůcek 7 

 

Kontaktní místa: 

Bečov, Braňany, Obrnice 

Specifika: 

Hlavní zaměření služeb osobní asistence je směrováno na dlouhodobě poskytované služby klientům 

se závažným zdravotním postižením. 

Přehled finančních prostředků, získaných v roce 2010 na provoz pracoviště Most: 

Druh příjmu   Kč 

Dotace MPSV 777000 

Dotace Úřadu práce Most 367691 

Příjmy od klientů 140220 

Celkem 1284911 

 

Komentář: 

Velmi pozitivně lze kvitovat spolupráci s mosteckým úřadem práce, který spolufinancoval všechny 

tři osobní asistentky téměř během celého roku 2010. Vedoucí poradny pracuje v příslušné 

koordinační skupině, účastní se všech vzdělávacích akcí, v rámci projektu celoživotního 

vzdělávání. 



 

   775204167 

Kontaktní místo: Duchcov 

Adresa: Družby 9/1471, 419 01 Duchcov 

Objekt: objekt Domova s pečovatelskou službou, suterén, bezbariérový přístup 

Provozní doba: 4. čtvrtek  v měsíci, 8 – 11.30 hod. 

Poradkyně: Mgr. Irena Zounová, VŠ vzdělání pedagogického směru, absolventka akreditovaného 
kurzu pro poradce v sociálních službách 

 

Kontaktní místo: Krupka 

Adresa: Dlouhá 636, 417 42 Krupka – Bohosudov 

Objekt: Klub důchodců v Domově s pečovatelskou službou, vstup bezbariérový 

Provozní doba: 3. čtvrtek v měsíci, 8 – 11.30 hod. 

Poradkyně: Mgr. Irena Zounová 

 

Kontaktní místo: Osek 

Adresa: Hrdlovská  čp. 643,  417 05 Osek 

Objekt: Klub seniorů, zcela bezbariérový 

Provozní doba: 1. úterý v měsíci, 13,15 – 16 hod. 

Poradkyně: Mgr. Irena Zounová 

        

 



Poradna pro zdravotně postižené a seniory Teplice 

Adresa: Dlouhá 39, 415 01  Teplice 

Poradce - koordinátor osobní asistence: Mgr. Irena Zounová 

Kontakty: tel/fax, mobilní telefon 417 534 932, 775 204 167 

Kontakty: e-mail teplice@krcentrum.cz 

Rozsah činnosti: 

Počet klientů -  sociální poradenství        593       

Z toho odborné sociální poradenství 500 

Počet klientů -  osobní asistence 19 

Průměrný počet osobních asistentů 6 

Počet zápůjček kompenzačních pomůcek 4 

Kontaktní místa:   

Duchcov,  Krupka, Osek 

Specifika: 

Z úsporných důvodů byla omezena náklonku roku poradenská činnost na kontaktních místech.  

Upravena byla v druhé polovině roku provozní doba pracoviště v souvislosti s působením poradkyně 

i v Ústí nad Labem. 

Přehled finančních prostředků, získaných v roce 2010 na provoz pracoviště Teplice: 

Druh příjmu   Kč 

Dotace MPSV 658000 

Dotace Úřadu práce Teplice 274800 

Dotace obce Zabrušany 5000 

Příjmy od klientů 429330 

Celkem 1367130 

  

 

Další aktivity: 

V Teplicích není zpracován komunitní plán péče. Vedoucí pracoviště se aktivně účastní jednání 

v poradním sboru ředitele ÚP v Teplicích. Zaměřuje se zejména na problematiku individuálního 

plánování a předává své znalosti o této problematice i svým kolegyním.  

 



 

 

  775204168 

Kontaktní místo: Chabařovice 

Adresa: V Aleji 432, 403 17 Chabařovice 

Objekt: Domov s pečovatelskou službou – jídelna 

Provozní doba: 1. čtvrtek v měsíci, 13.30 – 15 hod. 

Poradkyně: PhDr. Mgr. Pavla Radová, absolventka FF Univerzity Karlovy, obor sociální práce 

                        Kontaktní místo: Chlumec 

Adresa: Krušnohorská 39, 403 39 Chlumec 

Objekt: obřadní síň v těsné blízkosti obecního úřadu, bezbariérový přístup 

Provozní doba: 2.  úterý  v měsíci, 13.30 – 15 hod. 

Poradkyně: PhDr. Mgr. Pavla Radová 

 

Kontaktní místo: Neštěmice 

Adresa: U Radnice 229, 403 31 Ústí nad Labem – Neštěmice 

Objekt: zasedací místnost úřadu městského obvodu, bezbariérový přístup do objektu, výtah 

Provozní doba: 3. čtvrtek v měsíci, 13.30 – 15 hod.  

Poradkyně: PhDr. Mgr. Pavla Radová 

0d 7/2010 působila na těchto pracovištích Mgr. Zounová, VŠ vzdělání pedagogického směru, 
absolventka    akreditovaného kurzu pro poradce v sociálních službách 

 



Poradna pro zdravotně postižené a seniory Ústí nad Labem 

Adresa: Štefánikova 25, 400 01 Ústí nad Labem 

Poradce - koordinátor osobní asistence: PhDr. Mgr. Pavla Radová, od 7/2010:    

Mgr. Irena Zounová 

Kontakty: tel/fax, mobilní telefon 475 211 836, 775 204 168 

Kontakty: e-mail usti@krcentrum.cz 

Rozsah činnosti: 

Počet klientů -  sociální poradenství 513 

Z toho odborné sociální poradenství 424 

Počet klientů -  osobní asistence 15 

Průměrný počet osobních asistentů 6 

Počet zápůjček kompenzačních pomůcek 13 

Kontaktní místa:  

Chabařovice, Chlumec, Ústí nad Labem – Neštěmice 

Specifika: 

V polovině roku nečekaně přešla dosavadní poradkyně PhDr., Mgr. Radová do jiné organizace, 

poskytující služby odborného sociálního poradenství. Zastoupila ji Mgr. Zounová z poradny pro 

zdravotně postižené a seniory v Teplicích, byla upravena provozní doba a na konci roku bylo 

možné konstatovat, že takto nastavený systém se plně osvědčil. Mgr. Zounová rovněž převzala 

řízení osobní asistence.  

Přehled finančních prostředků získaných v roce 2010 na provoz pracoviště Ústí nad Labem 

Druh příjmu   Kč 

Dotace MPSV 822000 

Dotace od města Ústí n. Labem 158000 

Dotace od Ústeckého kraje 100000 

Dotace od města Trmice 2000 

Dotace od úřadu práce 142000 

Příjmy od klientů 346430 

Celkem 1570430 

Komentář: 

Ústecký pracovní úřad nepřispívá na podporu veřejně prospěšných prací pro osobní asistenty, 

částečně podpořil vznik jednoho pracovního – společensky účelového. Zbývající část příspěvku  

byla určena na částečné financování pomocného dělníka v rámci VPP.   

Další aktivity: 

Po převzetí pracoviště v Ústí nad Labem, zapojila se Mgr. Zounová okamžitě i do systému 

komunitního plánování a začala pracovat v komunitní skupině pro zdravotně postižené.  

 



 

Stížnosti: 

V roce 2010 nebyly evidovány  stížnosti ani na jednom pracovišti Centra pro zdravotně postižené 

Ústeckého kraje, o.s. 

 

 

 

 

Poděkování 

 

Centrum pro zdravotně postižené Ústeckého kraje, o.s. děkuje všem svým 

sponzorům, kteří v roce 2010 přispěli na jeho činnost 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Seznam příloh k Výroční zprávě CZP ÚK, o.s. za rok 2010 

 

1. Výrok auditora k účetní uzávěrce CZP ÚK, o.s. za rok 2010 

2. Rozvaha CZP ÚK, o.s. za rok 2010 

3. Výkaz zisků s ztrát CZP ÚK, o.s. v roce 2010 

4. Přehled absolvovaných porad, aktivů, seminářů, školení a dalších akcí v roce 2009 

5. Seznam poradkyň – koordinátorek osobní asistence 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


