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Eticky Rodex

pracovnik nabizi bezplatné své sluzby Zzadatelim pouze na principim jejich svobodného
rozhodnuti

pracovnik nabizi jen takové sluzby, které jsou vsouladu sjeho kompetenci, znalostmi,
zkuSenostmi, dovednostmi a mozZnostmi jeho vlivu

pracovnik vychazi predevsim z prani, potfeb a zajmi uzivatele sluzby

pracovnik poskytne své sluzby dvéma nebo vice si navzajem oponujicim strandam jediné s jejich
védomim a upfednostnénim volby uzivatele. Peclivé zvazi, zda za danych okolnosti daného vztahu
mezi uzivateli neni vhodnéjsi své kontakt s jednim z nich prerusit, ustoupit od nich nebo pozadat

o FeSeni jiné nestranné a kompetentni organy

pracovnik informuje uzivatel o vztazich, okolnostech nebo zajmech, které by mohly ovlivnit jeho
usudek nebo objektivitu poskytovanych sluzeb

pred poskytnutim poradenské sluzby je pracovnik povinen se informovat o skutecné potiebé
zadatele o sluzbu a pokud to vyZaduje situace, shromazdit si potrebné podklady pro dikladné
pochopeni problému a jeho nasledné objektivni reseni

ve vztahu pracovnik - uzivatel sluzby je zapottebi, aby jesté pied zapocetim sluzby byl zadatel
dostate¢né a srozumitelnym zplisobem sezndmen s postupem sluzby a podle moZnosti i

s odhadem piipadného mozného vysledku

pracovnik vychazi pfi své praci nejen ze vstupnich informaci o problému uZivatele, ale sleduje
celkovy vyvoj situace podle potreby do jeho vyreSeni

pracovnik miiZze odmitnout poskytovat sluzby za podminek, které by mohly ohrozit jeho
objektivitu, nezavislost nebo bezihonnost

Prohlaseni zameéstnance:

Na prostudovdni etického kodexu mi byl ddn dostatecny casovy prostor, veSkeré dotazy k obsahu materidlu
mi byly zodpovézeny, takZe jsem obsahu plné porozumél(a) a proto mohu odpovédné svym podpisem stvrdit,
Ze zdvazky, vyplyvajici z etického kodexu jsem schopen (schopna) dodrZovat a plné si uvédomuji zdvaZnost
tohoto svého prohldsent i diisledky svého pocindni v pripadé, Ze bych tyto zdvazky nedodrzZel(a).

Jméno a prijmeni zaméstnance:

Datum:

Podpis:



